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+�ادداشت

زهـرا اردکانی فـرد، دکتـری علوم ارتباطـات و از بانـوان فعال اجتماعـی و اقتصادی اسـت. او درباره 
اشـتغال و کارآفرینی زنان برای ما اینگونه نوشته است:

وجود زنان متخصص و همچنین شرایط کنونی خانواده ایرانی که در آن نیاز است 
سـایر اعضـای خانواده از جمله زنان دارای شـغل و منبع درآمد باشـند، از ضرورت 
به کارگیـری نیروهـای متخصـص زنـان هـم بـرای رشـد و توسـعه شـخصی و هـم ارتقـا 
خ  و بهبـود وضعیـت اقتصـادی خانـواده، سـخن می گویـد. هـر چنـد که آمارهـا از نـر
پاییـن مشـارکت زنـان در حـوزه اشـتغال می گوینـد، امـا چنیـن به نظـر می رسـد 

که زنـان در بسـترهای متفاوتـی به دنبـال تحقـق ایـن امـر بوده انـد.
یکی از بسترهایی که به آسانی و به صورت گسترده امکان فعالیت های اقتصادی 
گرام  و اشـتغال زنـان را فراهم کـرده ؛ فضای مجازی اسـت. به صـورت خاص اینسـتا
رنـگ و بـوی زنانه تـری دارد، به طـوری که کاربـران زن در آن حضـور بیشـتری دارنـد 
)زنـان به مثابه مصرف کننـده( و همچنیـن بیشـتر اینفلوئنسـرهای ایـن شـبکه را، در حـدود 7۰درصد، زنان تشـکیل 
می دهنـد )زنـان به مثابه تولیدکننـده(. ایـن شـبکه به زنـان امـکان می دهـد در کنـار فعالیت هـای روزمـره دیگـر،

کسـب وکار شـخصی و منابـع درآمـد مجـازی بـرای خـود داشـته باشـند. بـر ایـن اسـاس شـاهد حضـور روزافـزون زنـان 
در شـبکه های اجتماعـی بـرای فعالیت هـای اقتصـادی هسـتیم. فعالیت هـای درآمـدزای زنـان در ایـن شـبکه 

از دو طریـق عمـده تأمین می شـود:
۱- اشـتغال و درآمـد از طریق راه اندازی صفحات کسـب وکار شـخصی

گـری و تبلیغات ۲ - اشـتغال و درآمـد از طریق بلا
در شـیوه اول، زنـان بـر اسـاس مهارت هـا، دانـش و هنرهـای خـود کسـب وکاری را راه می اندازنـد. ایـن صفحـات 

انـواع متنوعـی دارنـد.
الف)گـروه اول از ایـن صفحـات، به آمـوزش و فعالیت هـای آموزشـی زنـان در زمینه هایـی که دانـش و تسـلط دارنـد 
می پردازنـد، ایـن آموزش هـا از آمـوزش زبـان، درس هـای کنکـور، تکنولـوژی، دیجیتـال مارکتینـگ شـروع می شـود 
تا توسـعه فـردی و روان شناسـی تا آمـوزش انـواع هنرهـا. ایـن صفحـات عمومـا بسـته ها یا در اصطـلاح پکیج هـای 

آموزشـی خـود را به مخاطبـانِ هـدف می فروشـند و از ایـن طریـق کسـب درآمـد می کننـد.
ب) گروه دیگری از صفحات زنان، صفحاتی هسـتند که زنان در آن ها محصولات خود را که اغلب محصولات هنری 
هسـتند به فـروش می گذارنـد. ایـن صفحـات مثـل یـک ویتریـن آنلایـن و دائمـی اسـت که به زنـان امـکان می دهـد 
هنرهـای خـود را در تمـام سـاعات شـبانه روز به مشـتریان از سراسـر کشـور بفروشـند. به تعبیـری شـبکه اجتماعـی 
گرام، ظرفیت هـای قدرتمنـدی را در اختیـار کسـب وکارهای هنـری و خانگـی زنـان گذاشـت که پیـش از این  اینسـتا

بـرای زنـان هنرمنـد این امـکان گسـترده درآمدزایی وجود نداشـت.
ج) دسـته سـومی از صفحات کسـب وکارهای زنانه، آنلاین شـاپ ها )مغازه های مجازی( هسـتند که زنان در آن ها 
گرامی تصویـرش را قـرار  به مثابه یـک مغـازه دار عمـل می کننـد. آن هـا اجناسـی را تهیـه می کننـد و در صفحـه اینسـتا
می دهنـد و به فـروش می رسـانند. ایـن نـوع از کسـب وکار عـلاوه بـر اینکـه مسـتلزم سـاعت های متوالـی حضـور 
زنـان در مغازه هـا و تأمیـن هزینه هـای خریـداری یا اجـاره فضـا نیسـت، می توانـد مشـتریانی گسـترده از شـهرهای 

مختلـف داشـته باشـد.
د) برخـی از زنـان نیـز کسـب وکارهایی در فضـای واقعی دارنـد یا توانایی ارائه خدماتی )مثل مشـاوره، ورزش، ماسـاژ 
و...( دارنـد و از طریـق صفحـات در شـبکه های اجتماعـی تـلاش می کننـد، کسـب وکار خـود را گسـترش دهنـد و یـک 

فضـای تبلیغـات دائمـی بـرای محصـولات و خدمـات خود ایجـاد کنند.
ایـن گـروه از صفحـات، همگـی نوعی از اشـتغال پویا و مولد را رقـم می زنند که افـراد از تخصص، مهـارت، هنر و... خود 
کسـب درآمـد می کننـد. در ایـن نـوع از کسـب وکارها شـبکه اجتماعـی به عنـوان تسـهیلگر عمـل می کند و بسـتر رشـد 
و توسـعه را بـرای صاحبـان تخصـص فراهـم مـی آورد. اما گـروه دیگـری از صفحـات مجازی هسـتند که زنـان در آن ها 
ک  گـری به فعالیـت صفحاتـی گفتـه می شـود که از طریـق به اشـترا گـری درآمـد کسـب می کننـد. بلا از طریـق بلا
گرهـای  گرهـا انـواع زیـادی دارنـد که بلا گذاشـتن زندگـی روزمـره، مخاطبـان زیـادی را در صفحـه همـراه می کننـد. بلا
گرهای سـفر )افرادی که تصاویر سفرهایشـان  زیبایی )افرادی که انواع آرایش ها را در صفحه شـان می گذارند(، بلا

گرها و ... را شـامل می شـوند. گرهـای آشـ�زی و غـذا، فشـن بلا را می گذارنـد(، بلا
گـری یکـی از شـیوه های تازه درآمدزایـی از طریـق صفحـات مجـازی اسـت که صرفـا  کسـب درآمـد از طریـق بلا
به واسـطه ابـداع شـبکه های اجتماعـی به وجـود آمـده اسـت. ایـن شـبکه ها از طریـق امکان هـای شبکه سـازی 
و تعامـل، می تواننـد مقولـه دیده شـدن و شـهرت را تسـهیل کننـد. امـا بایـد به ایـن نکتـه توجـه داشـت که کسـب 
گـری، شـیوه ای غیرمولـد از درآمدزایـی اسـت. در ایـن شـیوه هیـ� محصـول، دانـش یا خدماتـی  درآمـد از طریـق بلا
تولیـد نمی شـود، بلکـه صرفـا درآمـد بـر مبنـای شـهرت به وجـود می آیـد. افزون برایـن صفحـات عمومـا مبتنـی بـر 
گرهـا، کالای اصلـی  گسـترش شـدید فرهنـگ مصرفـی در بیـن مخاطبـان خـود هسـتند. در حقیقـت در صفحـات بلا
گرهـا با نشـان دادن زندگـیِ مثـلا روزمـره خـود در افـراد  که به فـروش می رسـد مخاطبـان و میـل آن هاسـت. بلا

ذائقه سـازی می کننـد و آن هـا را به صاحبـان محصـولات و تبلیغـات می فروشـند.
در یادداشـت حاضـر تلاش شـد کلیه مشـاغل و راه های کسـب درآمد از طریـق شـبکه های اجتماعی به ویژه شـبکه 
گرام که وجـه زنانه تـری دارد مـورد توجـه قـرار گیـرد. در عین حـال که ایـن شـبکه ها امـکان انـواع مختلفـی  اینسـتا
از درآمدهـای مولـد و غیرمولـد را فراهـم می کنـد، مناسـب تر اسـت زنـان به سـمت اشـتغال های مولـد که به شـکل 
پویـا و ارزشـمندی بسـط دهنده دانـش و مهارت هـای خـود و مخاطبـان اسـت ب�ردازنـد تا از ایـن طریـق با زنانـی 
توانمندتـر و مؤثرتـر در جامعـه روبـه رو شـویم. زنانـی که بتواننـد در سرنوشـت جامعـه خـود با آموزش هـا، هنرهـا 
کچری  و مهارت هایشـان تأثیر بیشـتری داشـته باشند و صرفا درآمدی از طریق روزمرگی ها و نمایش زندگی های لا
نداشـته باشـند. زنـان بایـد بتواننـد وارد چرخـه تولیـد )تولیـد اندیشـه، محصـول، هنـر و...( در جامعـه خـود شـوند 

و تأثیـرات اندیشـمندانه و قابـل توجهـی بـر سـایر زنـان و به طـور کلـی جامعـه داشـته باشـند.

بـا سـرمایه گذاری چهـارده نفـر از بانـوان تعاونـی راه اندازی آن انجام شـد.
ایـن در حالی اسـت کـه اولیـن مرکـز کشـت فـرآوری گیاهان دارویـی، باغی،
کشـاورزی کشـور بـود کـه در آن هم زمـان آمـوزش، کشـت و فـرآوری انجـام 
می شد و همچنین آموزش ارائه می شد و بانوان به صورت رایگان آموزش 

می دیدنـد و آن را درجاهـای مختلـف اجـرا می  کردنـد .«
ایـن بانـوی کارآفریـن بـا اشـاره بـه مشـکلات سـر راه ادامـه مسـیرش گفـت:
گرچه در مزایده قرار برآن شد که سه  «متأسفانه پس ازدو ماه که گذشت ا
سـال رایـگان در آنجـا مشـغول بـه ادامـه فعالیـت باشـیم اما آن هـا برخلاف 
توافـق خواسـتار اجـاره شـدند و حـدود دو مـاه در سـوله را بسـتند. از ایـن 
گرچه  رو مـا متحمـل خسـارت زیـادی شـدیم و محصولاتمان خراب شـد. ا
مزایـده را برنـده شـده بودیم امـا مجبور شـدیم اجاره هـا را ب�ردازیم. اجاره 
را پرداخـت کردیـم و حـدود 77 نفـر خانـم را که در حـوزه عرقیـات، گیاهان 
دارویی، میوه و سـبزی خشـک کردن و انواع ادویه ها آموزش دادیم به ما 

اعـلام کردنـد کـه بایـد آن محل بسـته شـود و ادامـه کار نباید انجام شـود.«

 آموزش برای فعالیت در بازارهای دیجیتال 
، 13۹۸ منتخـب جشـنواره «کارآفریـن شـو« شـهرداری مشـهد در سـال
«بعـد از کرونـا وسـایل را جمـع کـردم، بـه مشـهد برگشـتم و  بیـان می کنـد:
دوبـاره کارگاه را راه انـدازی کـردم. از طرفـی، بـا توجـه بـه اینکـه در دوران 
کرونـا بازارچه هـا تعطیـل شـده بودنـد و بیـش از ۵۰۰ بانـوی کارآفریـن در 
ایـن شـش اسـتان دیگـر نمی توانسـتند محصولاتشـان را بفروشـند، بـه 
ایـن نتیجـه رسـیدم کـه بایـد اقـدام کنـم.  تصمیـم گرفتـم بـه روسـتاها و 
شـهرهای مختلـف بـروم و بـه ایـن خانم هـا غرفـه داری را آمـوزش بدهـم تـا 
بتواننـد محصولاتشـان را در فضـای دیجـی کالا و «باسـلام« عرضـه کننـد.
ع کرونـا، مسـیر را  بـا دو همـراه، علی رغـم شـرایط دشـوار ناشـی از شـیو
ادامـه دادیـم و به اسـتان های مختلـف، از جمله سیسـتان و بلوچسـتان،
خراسـان جنوبـی، خراسـان شـمالی، گلسـتان، مازندران، سـمنان، کرمان 
و یـزد رفتیـم.  خانم هایـی کـه در گذشـته بـرای کارآفریـن شـدن از آن هـا 
حمایـت کـرده بودیـم، بـرای اینکـه بتواننـد محصولاتشـان را بفروشـند،

صاحـب غرفـه شـدند. همچنیـن، عکاسـی را بـه آن هـا آمـوزش دادیـم تـا 
بتواننـد محصولاتشـان را به درسـتی در بازارهـای دیجیتـال عرضـه کننـد 

کـه ایـن رونـد همچنـان ادامـه دارد.«
«بـه  یـاد دارم در ورود بـه سـال 1۴۰۰ یـک بانـو کارآفریـن  کوره پـز می گویـد:
نهبندانـی یکـی از سـوزن دوزی هایش را توانسـت در همیـن بـازار بـه مبل� 

1۵میلیـون تومـان به فـروش برسـاند.«
او بـا اشـاره بـه آنکـه زمینـی دارد و همچنـان بـه کشـت گیاهـان دارویـی 
«همچنـان همـان کارگاهـی کـه بـا حضـور  می پـردازد، تصریـح می کنـد:
هفـت خانم شـروع بـه کار کـردم، اداره اش می کنیـم و  به تولیـد محصولات 
مشـغولیم کـه بـرای فـروش آن در بازارچه هـا حضـور دارنـد. بـا 17۰۰ زن 
کارآفریـن در ارتبـاط  هسـتم و بـه فعالیت هایـی در زمینـه گیاهـان دارویی 

و آمـوزش ادامـه می دهـم.«

  نوشتن بهترین راه انتقال تجربه 
کنـون در زمینـه تدریـس، مشـاوره و کارگاه فعـال اسـت و همچنیـن  او کـه ا
در حـال نوشـتن کتابـی دربـاره کارآفرینـی بانـوان اسـت یـادآور می شـود:

«آمارهـا نشـان می دهـد کـه ۴۹ درصـد از کسـب و کارهـای خانم هـا در 
سال های اول امکان شکست آن ها زیاد است. از این رو به دنبال حمایت 

و مشـاوره بـه ایـن زنـان هسـتم.«

اشتغال زنان در شبکه های 
اجتماعی؛ مولـد �ا غییرمولد؟


